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KDO JSME

Asociace akreditovanych a autorizovanych organizaci (AAAO) je zajmovym sdruzenim zkusebnich, in-
spekénich a certifikacnich organizaci Ceské republiky, z nichZ vétSina je uznana v ramci Evropského
hospodarského prostoru a maji statut Notifikovanych osob.

Clenové AAAO poskytuji sluzby tretich stran v oblasti nezavislého posuzovani shody, jako jsou
zkousky, inspekce a certifikace. Posuzovani shody se provadi bud z divodli stanovenych zakonem,
nebo jako soucast spravné praxe €i v zajmu ochrany osob a Zivotniho prostfedi. VétSina nasich ¢lenu jsou
notifikované osoby, autorizované osoby nebo uznavané organy podle evropské ¢i narodni legislativy.
Clenové AAAO nabizeji sluzby takrka ve vSech oblastech kazdodenniho Zivota.

DEFINICE POSUZOVANI SHODY (CSN EN ISO/IEC 17000)

.Posuzovani shody“ je termin, ktery oznacuje procesy, jejichZ prostfednictvim se prokazuje, Ze vyro-
bek, proces, sluzba, osoba nebo systém fizeni splfiuje stanovené pozadavky. Tyto pozadavky jsou

obsazeny v normach. Pouziti norem v postupech posuzovani shody umoznuje zajistit harmonizaci
pozadavkul, coz usnadnuje nejen mezinarodni obchod mezi jednotlivymi zemémi, ale také obchod v
ramci jednotlivych zemi tim, Ze kupujici vyrobku nebo sluzby ziskava jistotu, Ze pfedmétny vyrobek
nebo sluzba splfiuje na néj kladené pozadavky.

TEZE

Diky Siroké Skale poskytovanych sluzeb podporuji ¢lenové AAAO technologicky pokrok a inovace, které
jsou zakladem pro udrzitelny hospodarsky rust a v§eobecny blahobyt. Vychazime z predpokladu, Ze diky
¢innosti ¢lenl AAAO jako nezavislych tfetich stran, si mohou v8echny hospodaiské subjekty, organy
verejné spravy, spolecnost a trh byt jisti, Ze obchodované vyrobky a sluzby splfuji technické pozadavky
a pozadavky pravnich predpisu.

Duvéra ve vyrobky a sluzby je nejefektivnéji zajiSténa prostrednictvim posuzovani shody nezavislymi

tfetimi stranami. Zakladni stavebni kameny pro tuto diveéru tvori
odbornost, nestrannost, nezavislost a objektivita.

Nezavisla (treti) strana posuzujici shodu se neucastni procesu navrhu, vyroby, dodavky, oprav ani udrz-
by posuzovaného vyrobku ¢&i sluzby. Z toho dlvodu nedochazi v disledku zkuSebni, inspek&ni nebo certifi-
kacni ¢innosti ke stfetu zajmU. Pravé v tomto spociva vyznamny rozdil oproti viastnimu prohlaseni vyrobce
nebo dodavatele.

Odbornost, nestrannost, nezavislost a objektivita nasich ¢lend je zajisténa jejich uznanim nebo akre-
ditaci. ,Akreditace zajiStuje nestranny zpUlsob posuzovani a vydavani hodnovérného prohlaseni o tech-
nické zpUsobilosti, nestrannosti a profesionalni bezihonnosti subjektl provadéjicich posuzovani shody na
povinném i dobrovolném zakladé.“" Akreditace tak vytvari divéryhodnost a dlivéru, a sou¢asné zajistuje
stejnou Uroven odbornosti subjektl akreditovanych pro posuzovani shody.

1 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/regulatory-policies-common-rules-for-products/new-legislative-framework/accreditation/index_en.htm
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ZkuSebni, inspekéni a certifikacni organy, jako nezavislé treti strany, poskytuji pfidanou hodnotu pro na-
sledujici skupiny:

m ZAKONODARCI / ORGANY VEREJNE SPRAVY
m HOSPODARSKE SUBJEKTY
s SPOTREBITELE

ZAKONODARCI / ORGANY VEREJNE SPRAVY:

Tfeti strany podporuji zakonodarce pri plnéni jejich poslani chranit ob€any. Mezi cile a povinnosti
Evropské unie patfi poskytovat vysokou uroven ochrany: ,Komise bude ve svych navrzich [...] tykajicich se
zdravi, bezpec€nosti, ochrany Zivotniho prostfedi a ochrany spotfebitele vychazet z vysoké urovné ochra-
ny.“!

Prostfednictvim provadénych zkou$ek, inspekci a certifikace ¢lenové AAAO (ij. tfeti strany) deklaruji, Ze
vyrobky, sluzby, technicka zafizeni apod. splfiuji zakonné poZadavky a minimalizuji tak nebezpeci jakého-
koli ohrozeni nebo Skody ve vztahu ke spole€nosti a zivotnimu prostfedi.

Clenové AAAO posoudi velké mnoZstvi vyrobkd a sluzeb pfed jejich uvedenim na trh. To znamena, Ze nez
se posuzovaneé a certifikované vyrobky &i sluzby za¢nou prodavat a pouzivat, jsou v souladu s pravnimi
pozadavky. Na zakladé tohoto preventivniho pfistupu poskytuje posuzovani shody tfetimi stranami orga-
ndm verejné spravy ucinny nastroj pro prosazovani legislativy tykajici se uzivani, bezpecnosti, zdravi
a zivotniho prostfedi, a zajiStuje tak lepSi ochranu vefejnosti. Posuzovani shody pomaha organim vefejné
spravy pfi pInéni téchto povinnosti, k nimz nemuseji mit prostfedky ani nezbytnou odbornost. Kromé toho
dovozci jsou do procesu pfimo zapojeni tim, Zze postoupi sluzby v oblasti posuzovani shody tfetim stra-
nam, které tak pfevezmou odpovédnost za naplfiovani cill vefejné politiky, tudiz organy verejné spravy
(placené z dani) nemuseji do celého procesu zasahovat v tak Sirokém rozsahu.?

HOSPODARSKE SUBJEKTY:

Zapojenim tretich nezavislych stran se snizi naklady vyrobcl a poskytovatell sluzeb a podstatné se
zvysi konkurenceschopnost jejich vyrobk(l nebo sluzeb. Cim dfive je posouzeni shody ve vyrobnim
fetézci provedeno, tim je efektivnéjsi vzhledem k vynalozenym nakladim. Umozni zjisténi a odstranéni
zavaznych ,vad® ve velmi rané fazi. Problémy jsou detekovany ihned, a ne az poté, co vyrobky nebo sluzby
jsou jiz pfipraveny a dany na trh. Zpozdéni vyroby, nakladné stahovani vyrobkd a odpovédnostni rizika
jsou vyrazné snizena.

Nezavisle posuzované vyrobky a sluzby se kontroluji z hlediska bezpe€nosti a vhodnosti pro pouZiti.
V duisledku toho se posiluje duvéra ve vyrobek nebo sluzbu. Povést, dobré jméno a znacka vyrobce
ziskavaji na hodnoté. Jinak fe€eno, vysokym nakladiim na nehody, poSkozeni dobrého jména, porucham
vyrobk( nebo sluzeb a jejich stahovani z trhu Ize predejit nezavislym posouzenim pfed jejich uvedenim
na trh.

Zapojeni tretich stran je nakladové efektivni zplsob, jak dostat prisluSnym pozadavkim, zejména
u malych a stfednich podnikd, ale i u ostatnich spole¢nosti, aniz by tyto podniky musely investovat ¢as, pe-
nize a zdroje do vytvareni a udrzovani své vlastni znalostni baze pfislusnych pravnich pfedpist a norem,
a jejich vlastni odpovidajici zkuSebni infrastruktury. To plati zejména v pfipadech, kdy spolecnosti chtgji
rozSifit své podnikani na nové trhy nebo do novych oboru a potfebuji se informovat o vSech nezbytnych
pozadavcich na vyrobky nebo sluzby platnych v téchto oblastech. Kompetence tfetich stran pomuze tyto
vyzvy vyfesit.

1 Smlouva o fungovani EU, ¢l. 14; viz také Smlouva o fungovani EU, ¢l. 12; ¢l. 114; ¢l. 168; ¢l. 169 a Evropska umluva o lidskych pravech
2 'V tomto kontextu to znamena, Ze organizace nebo osoby pfipadné spole¢nosti eliminuiji rizika pfed uvedenim vyrobku na trh prostfednictvim zapojeni tfetich stran.
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Poskytovani sluzeb v procesu posuzovani shody neni ovSdem jedinym pfinosem tfetich stran, zejména
pro malé a stfedni podniky; tyto sluzby mohou také malym a stfednim podnikim pomoci konkurovat na
narodnim, evropském nebo svétovém trhu. Posuzovani shody tfetimi stranami umoziuje vzajemnou
srovnatelnost vyrobkl nebo suzeb a podporuje hospodarskou soutéz, protoze ukazuje, Ze vyrobky nebo
sluzby spliuji pozadovana kritéria a Ize je tudiz prodavat na celém svété.

A konecné, posuzovani shody tfetimi stranami Ize vyuzit jako marketingovy nastroj, protoze fada ¢lent
AAAO nabizi silné a mezinarodné uznavané znacky, které jsou synonymem bezpecnosti a vysoké kvality
vyrobku a sluzeb. To mize pomoci spotfebitelim pfi jejich vybéru. Provedenim takovéto dobrovolné cer-
tifikace vyrobku nebo sluzby mohou vyrobci snadno ukazat, ze splfuji vSechny pozadavky, coz jim také
umoznuje snizit obchodni rizika.

SPOTREBITELE:

Spotiebitelé oCekavaji, ze kazdy vyrobek na trhu je bezpeény. To znamena, ze nebezpelné vyrobky se
nesméji na trh dostat. Spotfebitelé mohou tézit z vyssi trovné bezpecnosti vyrobku, pokud védi, ze
jejich vyrobky byly pfezkouseny, zkontrolovany a certifikovany.

V oblasti dobrovolné certifikace vyrobk( nesou vyrobky uvadéné na trh ve vétsiné pfipadt znacku certi-
fikaCniho organu - tfeti strany. Spotfebitelé védi, Ze mohou duvéfovat posouzeni vyrobkd provedenému
tfeti stranou, a odpovidajici znacka mize tedy pomoci spotfebitelim identifikovat bezpecné vyrobky.

Tato diveéra je podporovana transparentnosti, se kterou se shoda vyrobku nebo sluzby posuzuje; existuji
jasné pozadavky, které musi vyrobek (sluzba) splinit, aby jej bylo mozné klasifikovat jako bezpecny, pfi-
¢emz spotiebitelé se mohou o téchto kritériich informovat.

Pocatecni faze Prostfedni faze Konec¢na faze
Hledani Vyroba Zpracovani a Preprava Konecéna priprava Distribuce
komodit preména (napf. umisténi znac-

ky, baleni)

Rafinace

(ropa a zemni plyn)

Zkouseni komodit za U¢elem potvrzeni | Inspekce hotovych vyrobkl nebo komodit pfed expedici/po
jejich potencialu a kvality vyrobku expedici za Uc¢elem potvrzeni shody se specifikacemi kupujiciho
(kvalita, mnozstvi, informace pro celni organy).

Certifikace systému a procesu (vyrobni ZkousSeni vyrobku za ucelem ovéreni
zavody, pramyslova zafizeni, vyrobci) splnéni normativnich pozadavk(, poza-
na zakladé rdznych kritérii: bezpe€nost, davkul na bezpecnost, kvalitu a funkéni
vliv na zivotni prostfedi, splnéni norma- charakteristiku a poZzadavkl zakonnych
tivnich pozadavkl predpisu

Tab. 1: Struktura trhu se sluzbami v oblasti zkouSek, inspekéni €innosti a certifikace Zdroj: Mergers Alliance

ASOCIACE AKREDITOVANYCH A AUTORIZOVANYCH ORGANIZACI® WWW.AAAO.CZ



) PRIDANA HODNOTA POSUZOVANIi.SHODY TRETIMI STRANAMI
yie) POZIENi DOKUMENT 1/2013

ZHODNOCENI:

Treti strany poskytuji spoleénosti jako celku prfidanou hodnotu. Nejenze garantuji dodrzeni

bezpeénosti vyrobku nebo sluzby, ale také provadéji své vykony s ohledem na dalsi aspekty,
jako jsou napriklad zivotni prostredi, socialni odpovédnost podnikt apod.

m vyrobci, ktefi pouzivaji bezpecné zafizeni k vyrobé& bezpecnych vyrobkl, mohou snizit naklady a
v mnoha pfipadech jsou konkurenceschopnéjsi, protoze Celi mensim podnikatelskym rizikiim (nutnost
stahovani vyrobku z trhu, problémy s pravni odpovédnosti apod.);

m stat zajiStuje svym ob&anim bezpecnost tim, Ze stanovi povinnost zkouseni, kontroly a certifikace
vysoce rizikovych vyrobkul nezavislou tfeti stranou;

m dlvéra spotiebitelt ve vyrobky a sluzby se zvysi, pokud bude existovat nezavisly dikaz, Ze vSechny
prislusné pozadavky byly splnény;

m certifikace a znacky tfetich stran pomahaji snizit nedostatek informaci o pozadavcich na bezpecnost
vyrobku nebo sluzby dostupnych na trhu;

/\

nestrannost nezavislost

objektivita

Certifikace tfetimi stranami je efektivnim zplsobem, jak dosahnout zestihleni celého procesu uvedeni
vyrobku nebo sluzby na trh.

Je dulezité si uvédomit, Ze pouze tfeti strany mohou poskytnout tyto pfidané hodnoty, protoZe maji nejen
pozadovanou odbornost, ale jsou také nezavislé.

Nezavislost znamenad, Ze neexistuje zadny stfet zajmda, jako je tomu v pfipadé prvni strany (vyrobci) a
druhé strany (uzivatelé). Nezavislost a nestrannost tietich stran je zaloZzena na normach, které stanovi
pozadavky, jez museji tfeti strany splnit. Tyto pozadavky jsou uznavany po celém svété, ¢imz usnadnuji
preshranicni pfijatelnost vyrobkl a sluzeb a zarucuji objektivitu.

Tento dokument byl zpracovan na zakladé Pozi¢niho dokumentu organizace CEOC. verze 2013-12-31
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