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Odborna stanoviska a interpretace uvad éné
ve zkusSebnich protokolech

Situace
Pro aplikaci ISO/IEC 17025 ve zkuSebnich protokolech laboratofe poskytuje tento standard
také ustanoveni o odbornych stanoviscich a interpretacich uvadénych ve zkuSebnich
protokolech. Plati zde ustanoveni ¢lanku 5.10.5 tohoto standardu:
Pokud jsou do zkuSebnich protokold vloZzena odborna stanoviska a interpretace, musi
laborator dokumentovat na jakém zékladé prislusné stanovisko nebo interpretaci provedia.
Odborna stanoviska a interpretace maji byt ve zkuSebnim protokolu jasné oznaceny.
Upozornéni 1: odborna stanoviska a interpretace nesmi byt zaménitelné se stanovisky
inspekce nebo vyrobkové certifikace
Upozornéni 2: odborna stanoviska a interpretace obsazené ve zkuSebnim protokolu se
nesmi vymezovat:

* kvysledkdm posouzeni shody s poZzadavky

* k pInéni smluvnich poZadavkd,
nebo poskytovat:

» doporuceni jak pouzit vysledky

» doporuceni nebo navody na zlepSeni.

V obdobi vyvoje tohoto standardu EUROLAB silné podporoval mozZnost uvadéni odbornych
stanovisek a interpretaci ve zkuSebnich protokolech. Od té doby organy Evropské akreditace
(EA) aplikovaly uvedeny ¢lanek standardu rdznym zpasobem. Stanoviskem uvedenym nize,
které vychazi z vysledkd dotaznikové akce provedené mezi ¢leny EUROLAB v roce 2011,
chce EUROLAB pfispét k harmonizaci této problematiky v Evropé ku prospéchu spolecenstvi
laboratofi.

Vysledky pr tzkumu
Priizkum odhalil, Ze odborna stanoviska a interpretace (dale O+l) ve zkuSebnich protokolech
jsou pouzivany ve vSech zemich. Laboratofe vSeobecné kladné hodnoti vyznam této sluzby
pro jejich zakazniky, ale sou€asné konstatuji rozmanitost jejich uplatiiovani v riznych
odvétvich. V nékterych oblastech, jako jsou napf. soudnictvi a hygiena prace (oblasti feSeni
Castych sporu), klienti o¢ekavaji od kompetentnich laboratofi O+ . V dalSich oblastech jako
jsou napf. environmentalni analyzy, jsou o¢ekavana jednoznacna sdéleni o vyhovéni
pozadovanym limitim. Existuji ale také nékteré oblasti, kde pouzivani O+l legislativa
nepfipousti. Napf. turecké ministerstvo zemédélstvi a vyZivy nepfipousti u importu a exportu
uplatiiovani O+l ve zkuSebnich protokolech. Z toho plyne, Ze vyznam a uplatfiovani O+l se
liSi podle odvétvi a podle zemi.
Odlisny je ale zpusob implementace pfedmétného ¢lanku standardu ISO/IEC 17025
jednotlivymi ¢leny EA. Je mozné zaznamenat tfi pfistupy k ustanoveni o O+l ve zkuSebnich
protokolech a to, Zze O+l:
* jsou posuzovany za nedilnou soucést celkové akreditace,
* jsou povaZzovany za zvlastni moznost, ktera je vyslovné uvedena v osvédceni o
akreditaci,
* nejsou pfipustné jako soucast téch zkuSebnich protokold, které jsou vydavany v
rozsahu akreditovanych &innosti subjektu.



Zatimco prvni pfistup je pouzivan ve vétsiné zemi (9 z 15), je druhy pfistup pouzivan ve
tfech zemich. Ve Spanélsku, Italii a Portugalsku poZaduji narodni akreditaéni organy, aby
O+l byl ve zkuSebnim protokolu vyslovné oznacen jako text, ktery je mimo pfedmét
akreditace laboratore.

Ve skutecnosti jsou vSechny pfipady nasledujicich zvlaStnich pozadavk( vyznamné pfi
posuzovani pfedmétného ustanoveni standardu:

» zpusobilost personalu poskytujiciho O+,

* autorizace takového personalu,

» doloZeni baze, na které jsou O+l zaloZeny,

» rozliSeni O+l od ostatnich €innosti posouzeni shody (napf. inspekce nebo certifikace).
NejvétSi daraz je kladen na zpusobilost personalu.

Tyto pozadavky jsou povazovany laboratofemi za legitimni. Ale pokud jde o Svédskou praxi,
byl z vyjadfeni patrny ddraz na to, aby O+l poskytovaly pfedevsim osoby, které provedly
zkou3ky. Bez ohledu na zemé v kterych se uplatiiovani ustanoveni o O+l nepfipousti mimo
predmét akreditace, jsou laboratofe vSeobecné spokojeny s tim, jak jejich narodni
akreditacni organy problematiku uplatfiovani O+l uchopily. Pfesto je obecné poZadovan
vySSi stupen harmonizace pfi€emz by byl spolecenstvim laboratoifi EUROLAB preferovan
prvni pfistup, to jest chapani ¢lanku 5.10.5 standardu ISO/IEC 17025 jako nedilné soucasti
celkového posouzeni.

Stanovisko EUROLAB

V prabéhu vyvoje standardu ISO/IEC 17025 podporoval EUROLAB silné zapracovani
pfedmétného ¢lanku o O+ |. Ddvodem pro to byla potfeba laboratofi poskytovat svym
klientim potfebné sluzby. Ti o¢ekavaji od personalu laboratofe zplisobilého k provadéni
méreni a zkouSek nejen "suché" vysledky zkousek, ale i zpusobilost interpretovat tyto
vysledky. EUROLAB rozhodné obhajuje svij postoj a oponuje, Ze je tfeba dalSi akreditace
persondlu, kterd by méla pokryt jeho ¢innost uvadéni odbornych stanovisek a interpretaci
(O+1) vysledkd méreni a zkouSek. Argumentuje tim Ze kdyz je tento personal zpUsobily (ve
smyslu vySe uvedeného standardu) pro vybér vhodnych postupl méfeni a zkousek, jejich
ovéfovani a schvaleni, ziskani vysledk( méfeni a jejich zpracovani do zkuSebniho protokolu,
pak by mél byt samoziejmé uznan zpusobilym pro poskytovani O+l.

To ale neznamena@, Ze by EUROLAB chtél redukovat rozdily mezi odliSnymi ¢innostmi
posuzovani shody. ProtoZze O+l jsou poskytovany laboratofemi v jejich zkuSebnich
protokolech a musi jednoznacné vychazet z vysledkl zkouSek, nemohou nikdy byt
zameénovany napr. s certifikatem vyrobku vydanym certifikacnim organem, které obsahuji
zavéry vztahuijici se na celou produkci pfislusného vyrobku a nikoliv pouze na vysledky
zkou3ky jednoho vyrobku.

Pfi pouZivani ustanoveni o O+l je tfeba rozliSovat rGznou miru sloZzitosti a komplexnosti
jednotlivych pfipadd poc¢inaje porovnanim vysledka méfeni nebo zkouSek s meznimi
hodnotami, které vychazi z pfesné stanovenych pravidel a kon¢e odbornymi stanovisky k
dasledkdm resp. vyuZziti vysledkd méfeni a zkouSek, ktera se vztahuji k dalSim zamérim
klienta. Zatimco prvni nevyzZaduji zvlastni odbornou znalost pro zpusobilost k provadéni
bude vyZzadovat speciélni znalosti o potfebé vyuZiti rdznych testud. V dusledku toho je také
meéfitko pro posuzovéani zplasobilosti personalu rozdilné.

Zaver

Prlizkum mezi ¢lenskymi laboratofemi EUROLAB jednoznacéné potvrdil, Ze spoleéenstvi
laboratofi se zasazuje o lepSi harmonizaci mezi narodnimi akreditaénimi organy a o analyzu
jakéhokoliv hodnoceni jako soucasti celkového posouzeni.



K dosazeni odpovidajici harmonizace a poskytnuti vice potfebnych informaci laboratofim by
pomohl dalsi vyvoj usmériujicich dokumentl EA, tykajicich se ustanoveni o O+l. Takovy
dokument by se mohl napf. zabyvat:
» rozdilem mezi O+l poskytovanymi laboratofemi na zakladé vysledk( zkouSek a innostmi
inspekce nebo vyrobkové certifikace,
e zpusoby jak oddélit ve zkuSebnim protokolu O+l od vysledk( méfeni nebo zkousek,
» dokumentovanim baze ze které O+l laboratofe vychazi a ktera by zahrnovala napf.:
- pouzité zkuSebni metody a vysledky,
- informace o vzorkovani a o puvodu vzorku,
- informace poskytnuté klientem o U€elu vzorkovani/zkouSeni atd.
* posuzovanim akreditacnim organem.

ay e

(pfirucky) k této problematice, které by mohly byt pouZzity jako zé&klad pro vypracovani
usmeérnujiciho dokumentu EA. EUROLAB nabizi svou podporu pfi vyvoji a zpracovani
takového dokumentu.

Zdroj: http://www.eurolab.org/




